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Wirtschaft aktuell im Unterricht vom 07.09.2012 Handelsblatt‘

1. Kompetenzen

Die Schilerinnen und Schiiler sollen ...
1. Umfang von Versicherungsbetrug in Deutschland wiedergeben.
2. dessen volkswirtschaftlichen Folgen darlegen.

3. diesbezigliche rechtliche Rahmenbedingungen utberprifen.

N

. Aufgaben

1. Legen Sie den Umfang des wirtschaftlichen Schadens dar, der durch Versi-
cherungsbetrug jahrlich entsteht. Berticksichtigen Sie dabei auch die Grafik.

2. Erklaren Sie, inwiefern Versicherungsbetriger zu derartigen Handlungen
,»-animiert* werden.

3. Legen Sie die gesamtwirtschaftlichen Folgen von Versicherungsbetrug dar.

4. Erlautern Sie, was unter einem ,,Dilemma‘ verstanden wird und inwiefern ein
solches im Beispiel vorliegt.

5. Prifen Sie, inwieweit aus einer Anderung der rechtlichen Rahmenbedingun-
gen andere Anreizwirkungen fur Versicherungsbetriger resultieren kdnnten
und begrinden Sie Ihre Einschatzung.
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Der Klops mit Klopps Brille

Wie die zu Bruch gegangene Sehhilfe des BVB-Trainers Versicherungsbetruger
animiert.

Diese Brille war zu prominent flir einen Betrug. Trotzdem haben viele versucht, die
offentlich zu Bruch gegangene Brille von Dortmunds FuBBballtrainer Jirgen Klopp zu
Geld zu machen, wie der Versichererverband GDV berichtet. Ein kurioser Fall: Als
Borussia Dortmund vergangenes Jahr das Bundesligaspiel gegen den FC Bayern in
Minchen gewann, war der Jubel der Fans und Spieler grof3. Dabei wurde Klopp so
ungeschickt von Spieler Nuri Sahin am Kopf getroffen, dass seine Brille zu Bruch
ging. Die ist nun seit ein paar Wochen im Dortmunder Vereinsmuseum ausgestellt.
Und seit kurzem erreichen die Versicherer immer wieder Fotos von Klopps Brille mit
der ernst gemeinten Aufforderung zur Schadensregulierung.

So amusant der Fall auch sein mag: Den deutschen Schaden- und Unfallversicherern
gehen durch Versicherungsbetrug jedes Jahr vier Milliarden Euro verloren. Jeder
Zehnte, der Geld von seiner Versicherung will, hat den Schaden frei erfunden oder
setzt diesen zu hoch an, lautet eine Faustformel der Branche.

Besonders viele Technikgerate gingen unter mysteridsen Umstanden kaputt, wenn ein
neues Modell auf den Markt kommt, berichten Versicherer. Viele Schadenregulierer
durften deswegen schon missmutig auf den kommenden Mittwoch warten, wenn das
neue iPhone der Offentlichkeit vorgestellt werden soll. "Wir stellen tatsachlich fest,
dass kurz vor der Einfiihrung eines neuen Smartphone-Modells erstaunlich viele
Vorgangermodelle runterfallen, in der Waschmaschine landen oder Kaffee driber
lauft”, sagt Stephan Schweda vom GDV. "Das heil3t nicht, dass der Versicherer
automatisch von Betrug ausgeht. Aber man muss den Fall genau prifen.”

Haufig nimmt die Versicherung dabei auch die Hilfe eines der rund 3 000 in
Deutschland tatigen Detektive in Anspruch. Die Allianz etwa bearbeitet nach eigenen
Angaben jedes Jahr 3,3 Millionen Schadenfélle, in rund 1 000 Fallen werden externe
Ermittler eingesetzt. Die Detektive bekommen meist Name und Anschrift des
Versicherten und haufig auch, welches Auto er fahrt, wie Detektiv Andreas Simon aus
Siegburg berichtet. Dann legt der Ermittler sich auf die Lauer. Und manchmal ist es
auch uberraschend einfach, den Betriigern auf die Schliche zu kommen. So kann es
durchaus vorkommen, dass die altere Dame, die dem Versicherer den Diebstahl ihrer
Luxusuhr gemeldet hat, im Café nach einem Blick auf ihre Armbanduhr freundlich
Auskunft auf die Frage nach der Uhrzeit gibt.

Dass die Versicherer gegen Betrug vorgehen, begruft Verbraucherschiitzer Thorsten
Rudnik vom Bund der Versicherten. "Versicherungsbetrug ist kein Kavaliersdelikt",

sagt er. "Die Versicherungsbranche sollte tatsachlichen Betrug stérker ahnden, indem
sie haufiger Anzeige gegen Betruger erstattet.”

FuBball-Trainer Klopp sieht die Popularitét seiner Brille mit Verwunderung. "ES ist

schon erstaunlich, wie einfallsreich Menschen sind, wenn sie eine neue Brille
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brauchen", sagte er dem GDV. "Fur mich war die zerbrochene Brille Gberhaupt kein
Thema. Der Sieg bei den Bayern hat fur alles entschadigt.”

Quelle: Leitel, K., Handelsblatt, Nr. 174, 07.09.2012, 36

Hohe Betrugsrate

bei technischen Geraten, Praxisbeispiel
Laptopschaden (Haftpflichtversicherung)

36% 55%
Nachgewliesenar Regullerte
Betrug Schilen

von
mehr als
1000

Laptops

9%
Ohne welters

Geltendmachung - Nachdem der Ver-
sicherer die Begutachtung angekandigt
hatte, verfolgte der Versicherte seine
Forderungen nicht mehr.

Kelne Regullerung bei 45 % der Falle
.
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